POLITICA DE COMPLIANCE

GENIATECH TECNOLOGIA LTDA

1. OBJETIVO

Esta Politica estabelece principios, diretrizes e funcées de Compliance em todos
os niveis da GENIATECH TECNOLOGIA, além de disseminar a cultura e pratica
de Compliance, demonstrando a importancia de conhecer e cumprir as
determinacdes legais, regulamentares, normativas e procedimentais, tanto
externas quanto internas, os principais objetivos da implantagcéo do programa de
Compliance da GENIATECH TECNOLOGIA.

« Permitir que a empresa busque orientar-se por padrbes e modelos de
condutas e prética voltadas a preservacao da ética e da integridade;

« Proteger a imagem da GENIATECH TECNOLOGIA e inibir a ocorréncia de
fraudes internas ou externas, e afastar a empresa do risco de sofrer
penalizagdes por entes reguladores, judiciais e demais autoridades publicas;

« Dar suporte da organizacdo quanto a regulamentacéo local, bem como
politicas e normas especificas do setor em gque atua, buscando manter os
mais altos padrdes éticos;

* Prevenir que a empresa promova a corrupgao ou viole a livre concorréncia,

seja de forma direta ou indireta, em todas as suas areas e niveis de atuacao.

2. DEFINICOES

No ambito institucional e corporativo, Compliance é o conjunto de disciplinas a
fim de cumprir e se fazer cumprir as normas legais e regulamentares, as
politicas e as diretrizes estabelecidas para o negdcio e para as atividades da
instituicdo ou empresa, bem como evitar, detectar e tratar quaisquer desvios ou
inconformidades que possam ocorrer. O termo Compliance tem origem no

verbo em inglés to comply, que significa agir de acordo com uma regra, uma
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instrug&o interna, um comando ou um pedido.

Estar em Compliance significa estar em conformidade com a legislacdo, as
regulamentacdes, as normas e procedimentos, externos e internos, e com 0s
principios corporativos que garantem as melhores praticas de mercado e de

Governanga Corporativa, buscando mitigar o risco de “Nao Conformidade”.

Risco de “Nao Conformidade” é definido como o risco de comprometimento da
integridade da GENIATECH TECNOLOGIA pelo descumprimento da legislacao
e da regulamentacao aplicavel, nacional e estrangeira, das normas, externas ou
internas, que possa levar a sancdes legais e/ou regulamentares, ou, ainda, a

perdas financeirase demais danos, principalmente a imagem da empresa.

Programa de Compliance é um programa que visa prevenir e/ou identificar
condutas que nao estejam em conformidade com as regras (legislacao,
regulamentos, normas e procedimentos, externos ou internos), identificando
riscos e/ou causas e agindo preventiva e/ou corretivamente, promovendo,
também, uma cultura que encoraje o cumprimento das regras estabelecidas e

de uma conduta ética, orientada pelo principio de que “fazer o certo € o melhor”.

3. DIRETRIZES DE COMPLIANCE

3.1. Difundir elevados padrdes de integridade e valores éticos, através da
disseminagdo de cultura que aborde a importancia da conformidade na
GENIATECH TECNOLOGIA;

3.2. Disseminar os principios, diretrizes e condutas estabelecidos no Codigo de
Etica e Politica Anti Corrupcdo da GENIATECH TECNOLOGIA;
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3.3. Proteger a reputacdo da GENIATECH TECNOLOGIA, mantendo a
confianca de parceiros de negécio, fornecedores, prestadores, colaboradores

e clientes;

3.4. Estabelecer e implementar uma “Estrutura de Compliance” que tera como
funcdo gerir o Programa de Compliance da GENIATECH TECNOLOGIA
assegurando uma gestdo independente e autbnhoma, como funcéo segregada,

de modo a garantir a isen¢éo e imparcialidade em todas as suas atuacoes;

3.5. Assegurar pleno acesso a qualquer informagédo, provocando e
supervisionando investigagdes quando a “Estrutura de Compliance”
considerar necessario, bem como, perante dendncias vindas do “Canal de

Denuncia”, estabelecendo reunides junto a alta Geréncia da Empresa;

3.7. Assegurar, aos integrantes da “Estrutura de Compliance”, a
confidencialidade no exercicio da funcédo, bem como, manter o anonimato de

envolvidos, protegendo sua integridade;

3.8. Prover a “Estrutura de Compliance” com o0s recursos (materiais e

humanos) minimos necessarios ao bom desempenho de sua funcéo.

4. DIRETRIZES PARA O PROGRAMA DE COMPLIANCE

4.1. Gerir a implantacdo do Programa de Compliance da GENIATECH
TECNOLOGIA, bem como a sua manutencdo e melhoria continua,

considerando os pilares do programa;

4.2. Garantir livre e imediato acesso a alta administracdo e aos 6Orgaos
regulamentares e/ou fiscalizadores, ao gerenciamento efetivo dos riscos e das

irregularidades ou violacdes detectadas por ndo conformidade;

4.3. Garantir a implantagcdo, execugao e cumprimento das normas e
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procedimentos de Compliance pela GENIATECH TECNOLOGIA,;

4.4. Orientar e auxiliar no mapeamento de riscos (andlise de riscos), bem
como na definicdo e implementacédo das acdes de eliminacdo e/ou mitigacao

destes riscos;

4.5. Orientar e auxiliar na identificacdo das causas e contramedidas, bem
como acompanhara implementacdo destas para correcdo de nao

conformidades e/ou melhorias identificadas no Programa de Compliance;

4.6. Zelar e orientar sobre as boas préaticas de governanca.

5. PILARES DO PROGRAMA DE COMPLIANCE

Sdo nove os Pilares do Programa de Compliance da GENIATECH
TECNOLOGIA;

1. Suporte da alta Geréncia;
E importante destacar a implantacdo de um programa de Compliance requer

a adesao total dos diretores da empresa.

A alta geréncia deve apoiar e se envolver no planejamento e na execucgao
das acbes. Da mesma forma, é preciso contar com um profissional
especializado em Compliance, que sera o responsavel pela implantacdo de
todo o projeto. Além disso, a alta geréncia avaliara, com a regularidade
necessaria, a implantacdo e o funcionamento do programa, adotando as
medidas cabiveis para correcdo de desvios de implantacdo e para a

melhoria do programa.

2. Avaliacéo de riscos;
A avaliagdo de riscos, também chamada de Mapeamento de Riscos de
Compliance, é uma das etapas mais importantes da implantacdo de um

programa de integridade.
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Isso porque € nela que se conhecem todos os riscos potenciais e seus
impactos para que a organizagdo alcance seus objetivos. Depois de
identificados, serdo classificados de acordo com seu grau, para que seja

possivel, com a devida gestéo, aceitar, controlar, mitigar e transferir o risco.

3. Codigo de conduta e politicas de Compliance;

GENIATECH TECNOLOGIA deixara disponivel seu Cédigo de Etica e Politica
Anti Corrupcéo. Ele traz todas as politicas a serem adotadas ha empresa, ndo
apenas para manter a conformidade com as leis, como também garantir uma

cultura de integridade e valorizacdo de comportamentos éticos.

Serdo identificados e priorizados as politicas, normas e procedimentos a
serem criados e/ou revisados para a implantacdo e o bom funcionamento
do Programa de Compliance, bem como dos bons negd6cios da GENIATECH

TECNOLOGIA. Serado observados 0s seguintes aspectos:

3.1. As politicas, normas e procedimentos estardo disponiveis em
meio fisico e/ou eletrénico, para todos, de acordo com a necessidade de
cada colaborador, fornecedor, prestador e cliente, para o bom desempenho

das suas tarefas;

3.2. A elaboracdo e/ou a revisdo de politicas, normas e
procedimentos sera priorizada considerando-se a necessidade de
adequacdo a implantacdo do Programa de Compliance e as

necessidades operacionais de cada area envolvida,

3.3. A linguagem utilizada nas politicas, normas e procedimentos

sera clara, objetiva e de facil entendimento para todos;

3.4. Serd implantado um sistema de padronizacdo, onde serédo
definidos os documentos, seus tipos e hierarquias, niveis de aprovacgao,

bem como a guarda, distribuig&o, controle de revisoes e de
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treinamentos, que sera gerido pela “Estrutura de Compliance”;

3.5.A “Estrutura de Compliance” devera elaborar todas as
normas e procedimentos prioritarios para a implantacdo e o

funcionamento do Programa de Compliance.

4. Controles internos

GENIATECH TECNOLOGIA criard mecanismos de controle para assegurar
gue os riscos sejam minimizados, tanto no nivel interno quanto no externo.
Os préprios registros contabeis e financeiros sao exemplos para
transparecer a realidade do negécio, bem como, todo documento
probatdrio, investigacdo e analise de parceiros, minimizando os riscos do
negécio.

A cada monitoramento, investigagdo ou mudanca no ambiente interno ou
externo, serd feita uma avaliacdo para identificar os pontos de melhoria que
deverdo ser implantados no Programa de Compliance. Além disso, pelo
menos semestralmente serd feita uma avaliacdo para identificar problemas
que foram tratados e continuaram ocorrendo (“problemas crénicos”) e
oportunidades que foram identificadas por meio da aquisicdo de novos
conhecimentos e do desenvolvimento do préprio programa. Essas
avaliagbes serdo conduzidas pela “Estrutura de Compliance’,
documentadas e aprovadas pela alta Geréncia da GENIATECH
TECNOLOGIA, sendo entdo implementadas e avaliadas quanto a sua

efetividade

5. Treinamento e comunicacgao

O Programa de Compliance tem como objetivo ajudar as pessoas a
‘entenderem o que é certo e a entenderem o porqué € melhor fazer o certo”.
Assim, é necessario manter as pessoas informadas sobre o Programa de
Compliance desde o inicio da implantacéo e, principalmente, quando estiver
operando “‘em regime”. Para isso, sera criado um plano de comunicacao
interna, utilizando-se os instrumentos de comunicagao existentes ou outros,

se necessario. Também sera criado um plano de treinamento em
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Compliance, considerando-se 0s seguintes pontos:

5.1 Identificar os treinamentos de Compliance relevantes, com base
no Codigo de Etica, Compliance e Regulamento Interno, nos riscos
mapeados, nos conceitos aplicaveis e temas diversos que o Programa de
Compliance veja ser interessante aprofundar o conhecimento dos
colaboradores da GENIATECH TECNOLOGIA;

5.2. Os treinamentos poderdo ser desenvolvidos interna ou
externamente, e de diversos formatos de aplicacdo, de acordo com a
necessidade da GENIATECH TECNOLOGIA;

5.3. Para cada treinamento sera definido o publico alvo,
dependendo do tema abordado e a necessidade do setor, porém todos 0s
treinamentos estardo disponiveis para todos os colaboradores da
GENIATECH TECNOLOGIA, caso haja interesse;

5.4. Os treinamentos poderdo ser presenciais ou remotos;

5.5. A alta administracdo avaliara, regularmente, a participacdo
(cumprimento da programacao) e a retencéao do conhecimento, eficiéncia

e eficacia do treinamento.

6. Canais de Denuncia
Uma vez que estejam conscientes sobre a importancia do Compliance, os
colaboradores precisam de canais de denudncia ativos para alertar sobre

violagbes ao Cadigo de Etica.

Sera estabelecido um Canal de Denuncias, que podera ser acessado de
diversas formas, aberto a todos os colaboradores, fornecedores, prestadores
e clientes da GENIATECH TECNOLOGIA para que possam relatar de forma

anbnima ou ndo, condutas ou comportamentos que nao estejam de acordo
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com o Programa deCompliance da empresa (leis, regulamentos, normas e

procedimentos externos ou internos).

Todas as denuncias serdo registradas e avaliadas, de acordo com
normas e procedimentos especificos a serem definidos durante a

implantacdo do Programa de Compliance.

GENIATECH TECNOLOGIA GARANTIRA A CONFIDENCIALIDADE
DURANTE TODO O PROCESSO DE INVESTIGACAO E ANALISE DO
CASO, MANTENDO SOB QUALQUER HIPOTESE O ANONIMATO DO
DENUNCIANTE E DO INVESTIGADO, EVITANDO QUALQUER TIPO DE
RETALIACAO AS PARTES ENVOLVIDAS.

CONFIABILIDADE — ANONIMATO — INVESTIGACAO -
SANCAO

Canais:

Email: compliance@geniatech.com.br

Site: www.geniatech.com.br/canal-de-denuncia

Telefone: (11) 2384-3088

Possiveis infragfes a serem denunciadas:

Corrupcao ativa ou passiva por um colaborador/ fornecedor ou cliente;
Roubo fraude ou suborno;

Violag&o ao nosso Codigo de Etica e Regulamento Interno;

Violacao das Leis Ambientais;

Violacao aos Direitos Humanos;

Violag&o contra a integridade fisica e moral sua ou de outrem;
Assédio sexual, discriminacdo ou racismo.
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7. InvestigagOes internas

Todas as denuncias recebidas serdo investigadas de acordo com as normas
e procedimentos especificos para esse fim, que serdo elaborados durante a
implantacdo do Programa de Compliance. A investigacao seré realizada por
um investigador interno ou externo, conforme a gravidade ou necessidade
de especializacdo para a investigacdo, sendo a todo o momento

acompanhado pelo responsavel de Compliance e a alta Geréncia.

A investigacdo devera se limitar a apuracéo dos fatos, determinando de forma
plena se houve uma conduta imprépria ou ndo, quem estava envolvido e em
quais circunstancias. A investigacdo sera sempre independente e baseada

em fatos e dados.

Os principais objetivos da investigacdo sdo a minimizagcdo dos riscos,
identificacdo de oportunidades de melhorias, protecdo da imagem da

empresa e esclarecimento dos fatos.

GENIATECH TECNOLOGIA ndo divulgard os detalhes e as decisdes
tomadas, decorrentes do processo de investigacdo. Regularmente podera ser
comunicado um sumario, com as principais estatisticas referentes as
investigacdes, tais como: numero de dendncias, tipos, resultados e sancdes
aplicadas. Também esse ponto sera definido em norma especifica, a ser
elaborada durante a implantacdo do Programa de Compliance.

Processo de Investigacao:
A denuncia sera recebida diretamente no e-mail

compliance@geniatech.com.br, que terd sua primeira analise pelo

responsavel de Compliance, que separara as denuncias por grau de
complexidade e importancia.
Depois de separadas, serdo apresentadas para a alta Geréncia nas reunides

mensais de Compliance, podendo, a reunido, ser convocada
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fora de data em casos extraordinarios por grau de importancia.
A reunido implantard, se o caso, a investigacao interna ou externa. Sera

garantido a parte investigada o direito ao contraditorio e a ampla defesa.

Apés a oitiva das partes interessadas e coleta de provas, uma nova reuniao
sera estabelecida com a alta Geréncia que decidira se houve a pratica de
conduta contraria a politica de Compliance da empresa e, caso positivo,
aplicara a sancéo correspondente a gravidade de tal conduta.

A sancdo podera ser adverténcias/penalizacbes e/ou desligamento do
colaborador, sempre a luz da legislagéo trabalhista vigente.

8. Due Diligence (Diligéncia prévia)

O Due Diligence néo elimina nenhum risco, mas tem o papel fundamental
de munir GENIATECH TECNOLOGIA com o maximo de informacdes
possivel sobre as ameacas e oportunidades que o negécio envolve. Due
Diligence € o processo em que sado levantados varios tipos de informacdes
sobre uma empresa que pode ser adquirida, fundida ou possiveis parceiros
de negdcio, bem como, clientes da GENIATECH TECNOLOGIA, sempre

visando minimizar 0s riscos.

Tipos de Due Diligence:

Due Diligence de Integridade

Due Diligence Ambiental

Due Diligence Financeiro

Due Diligence Contabll

Due Diligence Tecnolégico

Due Diligence de Propriedade intelectual
Due Diligence Trabalhista

Due Diligence Imobiliario

Due Diligence Juridico

Due Diligence de Valuation
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Algumas das plataformas utilizadas pelo Due Dilligence:

« hitp://www.tjsp.jus.br/ e demais tribunais

« https://www.trf3.jus.br/ e demais tribunais

» http://www.tst.jus.br/

» http://receita.economia.gov.br/

» https://www.serasa.com.br/

« https://www.detran.sp.gov.br/ e demais departamentos

9. Auditoria e monitoramento

O ultimo dos pilares de um programa de Compliance trata exatamente de
sua manutencdo. Ele deve ser continuo, avaliando sempre se esta sendo
bem executado e se as pessoas estdo, de fato, comprometidas com as

normas, ou seja, se cada um dos pilares esta funcionando como o esperado.

O monitoramento seré feito de forma disciplinada, planejada e documentada,
buscando-se que seja simples, objetivo e que, preferencialmente, utilize os
recursos, indicadores e instrumentos ja disponiveis. Todos os problemas
identificados deverdo ser priorizados e tratados (causas definidas,
contramedidas estabelecidas e acompanhamento da implantagdo e do
resultado obtido).

A alta Geréncia avaliara cada monitoramento, definindo e/ou
complementando as contramedidas, de forma a corrigir e/ou melhorar a

efetividade do programa.

Eventualmente, ou conforme a necessidade, a alta Geréncia, por iniciativa
propria ou por solicitacdo da “Estrutura de Compliance”, podera requerer
uma auditoria no programa, que sera realizada por uma terceira parte,
interna ou externa a GENIATECH TECNOLOGIA, quando ser& produzido
um relatério apontando a metodologia utilizada, os pontos fortes ou de
conformidade, os problemas e as suas causas identificadas e as
recomendacfes. ApOs aprovacdo, as recomendagbBes serdo

implementadas.

6. DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR
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« Cadigo de Etica e Politica Anti Corrupcgéo da GENIATECH TECNOLOGIA
o Lein®12.846/2013.

e Lein®12.683/2012

« Decreto 8.420/2015.

e Lein®6.404/1976

e Circular BACEN 3.681/2013.

e Circular BACEN 3.865/2017.

7. DISPOSICOES FINAIS

Um Programa de Compliance nao garante que leis, normas e procedimentos sejam
cumpridos. Isso s6 pode ser obtido quando cada colaborador da GENIATECH
TECNOLOGIA cumpram as leis, normas e procedimentos ao executar as suas
tarefas, a cada dia. Por esse motivo, é de fundamental importancia que todos
entendam a importancia desse programa e se dediqguem ao seu trabalho,
realizando-o com uma conduta de ética e integridade.

Dessa forma manteremos 0s processos internos e externos da Empresa da melhor
forma possivel, seguindo os padrdes éticos diante dos nossos parceiros e clientes,
sempre visando evitar o0s riscos e entregar o melhor da GENIATECH
TECNOLOGIA.
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